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LAHOTANNWA

Jucyunnunama e paspabomena ¢ yen 0a 0ocmass 3HaAHUs HA OvOewume
cneyuanucmu no MapKemuHe OmHOCHO.

*  CLOBPIAHCAHUEMO HA NOMPEOUMENCKOMO NosedeHUe,;

*  OCHOGHUME 2PYNU PaKmopu, Koumo UM 6bpXy NOMpeoUmencKus uzoop;

*  NCUXONI02UYeCKAma OCHO8A HA hOPMUPAHEmMO HA NOMpeOUmeNcKus uzoop,

*  Mexanuzmume Ha AUAHUE, KOUMO CAd HAU-8ANACHU NPU NPOMEHU 818 8bMPEUHOMO
U 8LHUWHOMO NOBeOeHUe Ha nompebumenume.

Baoicna npeonocmasxa 3a uzyuasane na oucuniunama e Haauyue Ha NO3HA-
HUs U YMeHus Ha cmyoenmume no oucyuniunume: ,,Mapxkemune*, ,, Mapxemunzoe
MeHuodemvHm “ u ,, Mapkemuneosu uscieosanus ‘. Tosa e maka, 3aujomo e HeoOxo-
OuMo Kypcucmume 0a no3nasam ooujama 102uKa Ha MApKemuH208uUs. npoyec 8 op2a-
Huzayuume, 0a ymesm o0a pabomsam ¢ OCHOBHU U3Ce008aMENCKU Memoou 3a Habu-
pame Ha NbPEUYHU U 8MOPUYHU OAHHU, 04 NO3HABAM U 0A MO2am 04 NpuIa2am oc-
HOBHUMe NPUHYUNU HA YAPAGIeHUe HA MapKemuH2a 6 opeanuzayuume.

Baoicen akyenm npu gpopmupanemo Ha komnemeHyuu u NPAKMUYECcKy yme-
HUSL e C8bP3aH C NPAKMUKYBAHEMO HA PAZHOOOPA3HU U3CIe008AMENCKU MEXHUKU NpU
uzyuasanemo Ha nogedeHuemo Ha nompedoumenume. Habnsea ce u na popmuparnemo
HA YMeHUsl U KOMRemeHyuu no adanmupane u npuiazane Ha U3eneyeHomo Nno3HaHue
3a HAYUHA, NO KOUMoO oeticmeam (6bmpeuier u 8bHuleH) nompebumenume npu paspa-
bomeane Ha YALOCMHOMO MAPKEMUH2080 nosedenue na komnanuume. Cneo 3a68vbpuu-
8ane Ha Kypca Ha obydeHue no OUCYUNIUHama cmyoeHmume uje ca CnocooHu 0a.

*  udenmuguyupam npoonemu 8 MapKemuHe080Mo NPeoCmassane Ha OPeaHUu3aAyUs-
ma om nompeoumencKkama nepcneKmusd,

*  pazpabomeam adeKk8amHu u3Cie008ameicKu UHCIMPYMEHMapUyMu, HACOYEeHU KbM
C8BbP3AHU C NOBeOeHUemO HaA NOmpedbumenume U3Cie008amencku npooiemu (3a uHOU-
BUOVATIHU U OP2AHU3AYUOHHU NOMpeOumenu).

*  paspabomeane Ha MAPKEMUH2O8U UHCMPYMEHMU, OM208APAUU HA KIUESHMCKUME
UBUCKBAHUS, OUAKBAHUS U ONUM.

INLTEMATHUYHO CBbABPKAHUE

No.

o HAUMEHOBAHUWE HA TEMUTE U ITIOATEMUTE BPOI YACOBE
pen

J C3 Jy

Tema 1: IloTpeduTencko noBegeHHe M MAPKETHHT 4 1
1.1. | CpmHOCT Ha MOTPEOUTEICKOTO MTOBEICHNE
1.2. | Bpb3ka Ha IUCIUIUIMHATA C APYTH JUCHUILUIMHU
1.3. | BunoBe kiMeHTH Criopej TUIIa mas3ap
1.4. | 3HaueHne HAa MOTPEOUTEICKOTO TIOBE/ICHUE 32 MAPKETHHIOBATA




| cTparerus Ha GUPMUTE

Tema 2: OcHOBHH MOJ€JIM HA HOTpeﬁl/ITeHCROTO MmoBE€JACHHUEC — HHAU-

BUAYAJIHH KJIHEHTH 6 2
2.1. | 3HaueHHe Ha MOJICIMPAHETO Ha MOTPEOUTEICKOTO IIOBEACHHE
2.2. | OCHOBHU NKOHOMHYECKH MOJICIIH
2.3. | OCHOBHU TICHXOJIOTUYECKH MOJICIIH
Tema 3: BbHIIHY BJIMSIHMSI BbPXY NOBe/IeHHETO HA KJIHEHTHTE 5 2
31 Kyntypau u cyOKynTYypHU BIUSHHS BBPXY [TOBEICHUETO Ha KIUEH-
TUTE
39 CounanHuTe Ipynu WIKIEpU KaTo GakTop BbPXY MOBEIEHUETO Ha
KIIMCHTHUTE
33 OcobeHocTy py n3y4yaBaHe Ha BHHIIHUTE BIUSHUS BbPXY I1OBEIE-
HHUETO HA MHIMBHUIYAJIHUTE KIMECHTH
Tema 4: KiiMeHTHTE KATO HHIAUBUIU 6 2
4.1. | Be3upusaTus u HHTEPIPETAIIHS
492, Hpovuecme y4eHe U IMaMeT KaTo (pakTop BbPXY MOBEICHUETO HA
KpallHUTE KJIMEHTH
43, BnusiHue Ha MOTHBaUUATa U eMOLIMUTE BHPXY MOBEACHUETO HA
KIIMCHTHUTE
4.4. | aaquBuayatHOCT U BB3MPHUATHE 32 caMus cede ch
4.5. | Harmacu
4.6. | CTun Ha )KUBOT U IOBEJIeHNE HA KIMEHTHUTE
Tema 5: CUTYHHOHHH BJIUSIHUSI BbPXY NIOBEI€HUETO HA KIUEHTHTE 5 2
5.1. | TunoBe cuTyanuu
5.2. | XapakTepUCTUKU Ha CUTYallMOHHUTE BIIMSHUS
5.3. | TunoBe CUTyallMOHHU BIMSIHUS BBPXY PEIICHUSTA HA KIUEHTHTE
Tema 6: IIponec Ha B3eMaHe Ha pelieHNe 32 OKYNKA 0T KpaHu 5 2
KJIMEHTH
6.1. | Ponu Ha MHIMBUIUTE B IIpOIeca HA KyIyBaHE
62 BI/IILOBG peIICHUA Ha KIIMCHTUTE U TUIIOBE TOBEACHUEC, CBbP3aHU C
TAX
6.3. | Eranu B nporieca Ha B3eMaHe Ha PelICHHUE 32 MMOKYIKa
Tema 7: OcobeHOCTH HAa MOBeAeHHETO HA KJIMEHTHTE NPH OHJIANH Na- 7 2
3apyBaHe
7.1. | OcobeHocTH B MOJieTia Ha B3€MaHE Ha PEIICHHE 3a TOKYIIKa
7.2. | Oco0eHOCTH BbB BHHIIHUTE BIUSHUS
7.3. | OcobeHOCTH BbB BETPEUTHHUTE BIUSHHS BHPXY ITOBEJCHHETO
7.4. | OcobeHocTH B IIpoleca Ha B3eMaHe Ha PEIICHHE 3a TOKYTKa
75 OcobeHocTy Ipy U3y4aBaHETO HA OHJIAMH MMOBEICHUETO HA KIIMCH-
TUTEC
Tema 8: [loBenenne Mpyu NOKYNKa HA OPraHU3aIUOHHUTE KJIMEHTH 7 2
8.1. | O6o01IeH MO/Ie HAa OPraHU3aIMOHHOTO OBEICHUE MTPH OKYIKA
82, @akTopH, OKa3BalIM BIMSIHUE BbPXY CTUJIA HA OPTaHU3ALUUTE MIPU
IOKYTIKa
83 Oco0eHocTy Ha CUTYaAITUUTE MIPH MTOKYTIKa Ha OPTaHU3aIIMOHHNTE
KIIMCHTU
8.4. | Poust m 3HaYeHHE HA ,,IICHTHPA 33 MOKYIKHU
85 [poriec Ha B3eMaHe Ha pelleHre 3a MOKYNKa 0T OPraHU3aMOHHU
KIIMCHTU
O6mo: 45 15




I11. @OPMH HA KOHTPOJI:

No.

o pen BUJ U ®OPMA HA KOHTPOJIA Bpoit | UA3 u.
1. CemecTpuaJjeH (TEKYHI) KOHTPOJI
1.1. |[IpakTuuecku 3amauu 1 25
1.2. | EnexTpoHEH TecT 1 20
O01mo 3a ceMecTpHAJIeH KOHTPOJI: 2 45
2. CecueH (KpaeH) KOHTPOJI
2.1. |M3nut (Tecr) 1 45
O01mo 3a cecHeH KOHTPOJI: 1 45
0610 32 Bcuukn (opMHu HA KOHTPOJI: 3 90
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